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Dates importantes S'il y a fermeture d'établissement, une

Début de I'année scolaire : 29 aoit 2022 journée pédagogique sera annulée et
s e q fef a q q Centre
Fin de I'année scolaire : 22 juin 2023 deviendra jour de classe. Le jour cycle e aryiceslscolaie
*Le 21 avril 2023 : Journée pédagogique annulée en cas de 2° fermeture sera celui de la journée ol I'établissement de la Capitale
Ci g Z ’
*Le 5 mai 2023 : Journée pédagogique annulée en cas d'une 1 fermeture était fermé. Quebec

*Le 5 juin 2023 : Journée pédagogique annulée en cas d'une 3¢ fermeture



Dates a retenir

Assemblée générale annuelle des parents
13 septembre 2022

Premiére réunion du conseil d’établissement
21 septembre 2022

Remise du premier bulletin
16 novembre 2022

Vous étes insatisfait d'un service
ou d'une décision rendue?

Soucieux d'offrir un service a la hauteur des attentes de sa clientéle, le Centre de services scolaire de la Capitale s’engage a réaliser sa mission

dans le respect de ses valeurs tout en visant la satisfaction des éléves et de leurs parents. Si vous étes insatisfait d'un service ou d'une décision

rendue, voici les étapes a suivre :

Communiquer avec la direction de I'école
ou de |'unité administrative concernée.

Formuler une plainte au secrétaire général
du Centre de services scolaire et, si nécessaire,
demander une révision de la décision.

Nous joindre

Ecole de Chateau d’eau

3075 rue du Golf Québec

(Québec) G2A 1G1

418 686-4040, poste 4004
https://ecole-dechateau-deau.cssc.gouv.qc.ca

Communiquer avec l'intervenant concerné pour exprimer
son insatisfaction et tenter de résoudre le différend.

Formuler une plainte au protecteur de |'éleve.
Adressez votre requéte par courriel a
protecteureleve@cscapitale.qc.ca

par téléphone au 418 686-4040, poste 2121
ou par voie postale a:

Protecteur de I'éléeve

Centre de services scolaire de la Capitale
1900, rue Cété, Québec (Québec)

G1N 3Y5



